GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
L PROCEDIMIENTO DESARROLLO CURRICULAR
7AV GUIA DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

e Denominacién del Programa de Formaciéon: Redes y medios de transmisién

e (Cadigo del Programa de Formacién: 22420185

e Nombre del Proyecto: NA.

e Fase del Proyecto: NA.

e Actividad de Proyecto: NA.

e Competencias: 220501012. Implementar la estructura de la red de acuerdo con un disefho
preestablecido a partir de normas técnicas internacionales.

e Resultado de Aprendizaje Alcanzar:
22050101201. Planear los recursos requeridos por las fases del proyecto de la instalacion de la
red cableada e inalambrica de acuerdo con estandares y normatividad vigente.

e Duracion de la Guia: 20 horas.

2. PRESENTACION

El programa de formacion “Redes y medios de transmisiéon”, brinda herramientas para implementar la
estructura de la red con un disefio preestablecido, a partir de normas técnicas internacionales. Durante el
desarrollo de la actividad de aprendizaje: “AA2. Realizar la instalacion y configuracion de los componentes
software y hardware para la red a través de un informe técnico de la instalacién y montaje de la red
aplicando las normas y estandares vigentes”, se revisaran conocimientos necesarios para el

modelamiento fisico de una red de datos.

Para el desarrollo de las evidencias propuestas en esta actividad, el aprendiz debe revisar el material de
formacion dispuesto en los objetos de aprendizaje “Medios de Transmisién de datos Guiados” y
“Medios inalambricos y dispositivos de conexiéon”, en donde se exponen los diferentes medios de
transmision (guiados e inalambricos), asi como las caracteristicas de los diversos dispositivos de conexion

utilizados en redes de datos.
Recuerde que el desarrollo de las evidencias debe ser enviado oportunamente y a través de los enlaces

establecidos para tal fin. En caso de presentar informes escritos, es indispensable hacer uso de las

fuentes bibliograficas, realizar las correspondientes referencias y citas de autores segun normas APA.
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Dedicacion horaria

La Actividad de Aprendizaje 2 tiene una duracion de 20 horas y se proyecta realizar en 2 semanas,
con un promedio de trabajo académico diario de 2 horas, para el desarrollo de las actividades contara
con acompafamiento de instructores de competencia técnica. Es importante que el aprendiz organice
su tiempo dada la dedicacion horaria que demanda la realizacion de las actividades y las evidencias

gue se mencionan a continuacion.

Tabla 1

Relacion evidencias de actividad de aprendizaje 2.

Evidencias

AA2-EV1. Cuestionario de evaluacion de conceptos de implementaciéon de redes de datos.

AA2-EV2. Foro - Conectividad de datos de la organizacion.

AA2-EV3. Realizacion del diseno fisico de la red de datos.
Fuente. SENA.

Orientacién del Instructor: para el desarrollo de las actividades de aprendizaje y sus correspondientes
evidencias, el instructor orientara la revisién y posterior profundizacién en los contenidos y recursos
didacticos (objetos de aprendizaje, videos, enlaces externos, bibliografia, otros) dispuestos en el ambiente
virtual. Igualmente, brindara realimentacién oportuna sobre los resultados de aprendizaje y competencias

en desarrollo.

Asi mismo, el instructor, es el encargado de orientar el proceso formativo mediante explicaciones
especificas, aclaracion de inquietudes, direccionamiento de actividades, recomendaciones para el
aprendizaje y desarrollo de ejercicios practicos; fomentando en el aprendiz una cultura de investigacion,

de respeto a los derechos de autor y de accidén basada en la calidad.

Encuentros sincrénicos: mediante plataforma virtual (Collaborate) el equipo de instructores programara
y realizara encuentros sincronicos para dar a conocer el objetivo de la actividad de aprendizaje, su
tematica, la dinamica del proceso formativo, las actividades a realizar, las evidencias que se deberan

aportar, su forma de entrega y los criterios de evaluacién a aplicar, entre otros aspectos, como por ejemplo
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resolver dudas e inquietudes, explicar temas técnicos especificos, orientar en la busqueda de informacion

y permitir espacios para sustentacién de evidencias.

3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

e ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE 2. “Realizar la instalacion y configuracion de los componentes
software y hardware para la red a través de un informe técnico de la instalacion y montaje de la

red aplicando las normas y estandares vigentes.”

A continuacion, se describen las actividades a realizar y las evidencias asociadas que el aprendiz debe

entregar.

3.1. Actividades de reflexion inicial

Las redes de datos permiten a las personas, empresas y organizaciones acceder a informacion en
Internet, compartir recursos como impresoras, escaneres, entre otros dispositivos; un acertado disefo de
una red de datos permitira al aprendiz realizar una implementacion de la estructura de una red. Por el
contrario, un deficiente disefio hara que se presenten redisefios que pueden retrasar el proyecto o
aumentar su costo, por lo anterior, es importante que el aprendiz reflexione en toro a las siguientes

preguntas, las cuales se invita a responder.

a) ¢ Qué dispositivos de conexidn conoce y qué funcién principal tienen?

b) ¢Conocer cuales son las diferencias entre cables UTP, Coaxial o Fibra optica?

c) ¢Qué entiende por el disefio fisico de una red de datos?

d) ¢Qué medios de transmision son menos propensos a interferencias y dan mayor rendimiento en
una red?

e) ¢Qué es cableado estructurado y para qué sirve?

Al realizar la actividad de reflexion inicial es posible que la misma haya generado inquietudes, y muy
seguramente, suscitado alternativas para realizar la planeacion del disefio fisico y légico de la red, a partir

de los requerimientos especificados aplicando las normas y estandares vigentes.
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Esta posibilidad de introspeccién abre el camino hacia un espacio de contextualizacion en el que se
acomete la identificacién y rescate de los saberes que el aprendiz ha construido a lo largo de sus

particulares vivencias y desempeno laboral.

Es importante tener presente que los conocimientos adquiridos mediante el estudio y aplicacién de la
presente guia de aprendizaje, son pieza clave para realizar la planeacion del disefo fisico y l6gico de la
red a partir de los requerimientos especificados aplicando las normas y estandares vigentes, por tanto,
€s preciso avanzar en el proceso, teniendo en cuenta que cada elemento estudiado es un requisito en el
alcance completo de la competencia que propone el programa de formacion, para ello es importante que

el aprendiz en formacion tenga en cuenta:

o Fortalecer sus conocimientos a través de la consulta de los diferentes objetos de aprendizaje y
recursos que se proporcionan en el ambiente virtual; igualmente valida como herramienta de
apoyo, resulta la obtencion de informacion a partir de busqueda y consulta propia.

o Construir todas las evidencias requeridas y aplicar el proceso de autoevaluacién a través de los
instrumentos de evaluacion proporcionados, con el fin de verificar el cumplimiento de las
exigencias pedidas.

o Publicar las evidencias en la plataforma virtual de aprendizaje con el fin de que sean evaluadas
por el instructor, o equipo de instructores que apoyan la ejecucién del proceso; como resultado de
esta evaluacion recibird la realimentacion de logros alcanzados, de tal manera que pueda

reflexionar frente a su aprendizaje y avance en el proceso formativo.

3.2 Actividad de apropiacion

Para lograr el desarrollo de las actividades de aprendizaje que se proponen, es necesario que el aprendiz
realice la lectura de los materiales de formacion y se apropie de los contenidos y conocimientos dispuestos
en los diversos recursos que se encuentran en plataforma virtual, en cada objeto de aprendizaje (OA),
encontrara una actividad didactica como instrumento de realimentacién que le permitira verificar el
alcance de conocimientos adquiridos, podra revisar el mapa orientador de contenidos, analizar el glosario
de términos relevantes al tema de estudio, cotejar la bibliografia para la exploracién y seguimiento de la

tematica desarrollada y estudiar los contenidos en general.

o Objeto de aprendizaje: Medios de Transmision de datos guiados.
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o Objeto de aprendizaje: Medios inalambricos y dispositivos de conexion.

Durante el proceso de lectura tendra acompafamiento de los instructores, debera ponerse en contacto
para la programacion de encuentros sincronicos donde puede aclarar dudas e inquietudes que se
presenten respecto del material de formacién, una vez haya apropiado conocimientos y conceptos

proceda con la presentacién de la siguiente evidencia:

Evidencia (De Conocimiento)

AA2-EV1. Cuestionario de evaluacion de conceptos de implementacion de redes de datos. Con el
fin de obtener evidencia de esta actividad de apropiacién, con relacién a los conocimientos adquiridos por
el aprendiz para el logro de los resultados de aprendizaje previstos, mediante la interaccion de éste con
el material de estudio suministrado en cada uno de los objetos de aprendizaje “Medios de Transmision de
datos Guiados” y “Medios inalambricos y dispositivos de conexion”, dispuestos en plataforma, se dispone
de un cuestionario que determina si el aprendiz maneja adecuadamente los conceptos basicos de redes

de datos.

Resultado de Aprendizaje
o 22050101201. Planear los recursos requeridos por las fases del proyecto de la instalacion de la

red cableada e inalambrica de acuerdo con estandares y normatividad vigente.

Forma de entrega: en el menu principal de la plataforma ubique el area de “Actividades” e ingrese al
enlace “Actividad 2”, ubique el enlace de la evidencia correspondiente conteste el cuestionario de

preguntas. En caso de dificultades solicite apoyo a su instructor para que le brinde orientacion.

Evidencia (De desempefio)
AA2-EV2. Foro - Conectividad de datos de la organizacién. De acuerdo a los conocimientos
adquiridos en el material de formacion y a la experiencia propia del aprendiz se plantea este foro que

pretende generar discusion acerca de como realizar la conectividad de datos en la organizacion.

Resultado de aprendizaje
o 22050101201 - Planear los recursos requeridos por las fases del proyecto de la instalacion de la

red cableada e inalambrica de acuerdo con estandares y normatividad vigente.
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Documentos asociados a la evidencia: siga las pautas y orientaciones consignadas en los siguientes
documentos para el adecuado desarrollo de la evidencia. La evaluacion de la presente evidencia se hara
teniendo en cuenta los resultados de aprendizaje y criterios de evaluacién establecidos en el instrumento
de evaluacion especifico para esta evidencia. Es importante su consulta y comprension para poder

desarrollar la tematica de este foro.

e Instrumento de evaluacion: IE-AA2-EV2-Foro-Conectividad-Datos-Organizacion.

Descripcion de la evidencia

Con base a las indicaciones del instructor asignado y para responder el foro se requiere que haya
realizado la actividad de apropiacion referida a la comprensién al material de estudio presentando en la

actividad de aprendizaje No 2.

Responda a las siguientes preguntas. Justifique su respuesta.

1. En los recursos objetos de aprendizaje “Medios de transmision guiados” y objeto de aprendizaje
“Medios inalambricos y dispositivos de conexidon”, se exponen los diferentes medios de transmision
(guiados e inalambricos), asi como las caracteristicas de los dispositivos de conexion, las cuales
plantean desafios de conectividad al interior de las organizaciones. De acuerdo a lo anterior responda

las siguientes preguntas:

e ;Qué tipos de dispositivos de conexion y transmision utilizaria para la implementacién de una red
LAN corporativa? Justifique su respuesta.

e ;Para la conectividad al interior de la compania, qué tipo de conexion utilizara, Cableado o
Inalambrica o un hibrido entre las dos? Justifique su respuesta.

e ;Contemplaria el uso de red de area local virtual VLAN (virtual lan), con el fin de crear red logica
independiente para el segmento de red de Invitados o personal externo a la compafia? Justifique
Su respuesta.

e ;Es mejor tener un centro de datos al interior de las organizaciones o, por el contrario, tener los
servidores y/o servicios en centros de datos del proveedor de servicios o en la nube? Justifique su

respuesta.
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2. Ingrese al foro de discusion que se encuentra en el menu principal de la plataforma y ubiquese en el
area de “Actividades” e ingrese al enlace “Actividad 2”, alli encontrara el vinculo para participar en el

foro tematico correspondiente, donde debera publicar sus respuestas.

3. Ademas de hacer su participacion, el aprendiz debe revisar los aportes de al menos dos comparieros,
a quienes debera formular realimentacion, argumentacién o inquietudes sobre sus participaciones y

propuestas planteadas.

Lo que debe contener la evidencia

La participacién por parte del aprendiz en el Foro tematico y la socializacién con sus comparieros.

Producto(s) entregable(s)
Participacién activa en el foro de discusion correspondiente por parte del aprendiz, donde exponga sus

puntos de vista en el disefio de una red LAN.

Forma de entrega: en el menu principal de la plataforma ubique el area de “Actividades” e ingrese al
enlace “Actividad 2”, ubique el enlace de la evidencia correspondiente y realice el envio de la evidencia,
en caso de dificultades solicite apoyo a su instructor para que le brinde orientacion. Para participar en el

foro también puede ir directamente al link de “foros de discusion” desde el menu principal.

Evidencia (De producto)

AA2-EV3. Realizacidén del diseio fisico de la red de datos. Con la apropiacion de conocimientos de
los recursos objetos de aprendizaje “Medios de transmisién guiados” y objeto de aprendizaje “Medios
inalambricos y dispositivos de conexion”, el aprendiz debera realizar el disefio fisico de la red de acuerdo

a un disefo o requerimientos preexistentes.

Resultado de aprendizaje
o 22050101201 - Planear los recursos requeridos por las fases del proyecto de la instalacion de la
red cableada e inalambrica de acuerdo con estandares y normatividad vigente.
Documento asociados a la evidencia: siga las pautas y orientaciones consignadas en los siguientes
documentos para el adecuado desarrollo de la evidencia. La evaluacion de la presente evidencia se hara

teniendo en cuenta los resultados de aprendizaje y criterios de evaluacién establecidos en el instrumento
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de evaluacion especifico para esta evidencia. Es importante su consulta y comprension para poder

desarrollar la tematica de este foro.

e Instrumento de evaluacion: IE-AA2-EV3-Realizacion-Diseno-Fisico-Red-Datos.

Descripcion de la evidencia

Enunciado: para la renovacion de las redes de la empresa xyz las directivas y el equipo de tecnologia han

levantado los siguientes requerimientos:

No. Descripcién
1 La empresa cuenta con las siguientes areas :

- Comercial: 20 equipos

- Cartera: 60 equipos

- Administrativa y financiera: 20 equipos

- Tecnologia: 10 equipos

El area comercial se encuentra en el Piso 1 de las instalaciones.

El area de cartera se encuentra en el Piso 2 de las instalaciones.

El area Administrativa y tecnologia se encuentra en el piso 3 de las instalaciones.
2 El cuarto de servidores se encuentra en el tercer piso de las instalaciones cuenta

con 3 servidores fisicos.

3 El acceso a Internet esta provisto por un proveedor local y el bloque CIDR asignado
es : 200.22.200.16/28
4 La empresa requiere la implementacion tanto de la red de datos como la red de

telefonia IP de manera separada. A cada computador o puesto de trabajo se le

tiene asignado un teléfono IP.

Se requiere realizar el diagrama l6gico de red que tenga en cuenta los anteriores elementos.

Lo que debe contener la evidencia

Paso 1. Determinar la ubicacion fisica de los equipos
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En cada piso ubicar un gabinete que va a contener los dispositivos en su interior. Uno de estos dispositivos
debe ser un switch que tenga conectividad de fibra y UTP Categoria 6A. Luego ubicar los equipos (pc’s
y telefonia ip) por cada piso y area segun lo indicado en los requerimientos. Los cables de voz y datos
que llegan a los puestos de cada oficina (cable UTP 6A) deben venir en el interior de una caleta con un
terminal de pared doble (Jack para voz y otro para datos). Del terminal doble a cada uno de los dispositivos

deben venir en patch cord de 3 metros.

Paso 2. Diagrama del Centro de datos

El centro de datos se encuentra en el tercer piso con 3 servidores fisicos en modelo de rack. Con base
en esta informacién detallar en el grafico a entregar:
- Rack de comunicaciones.
- Servidores fisicos tipo rack.
- Patch Panel. Tener en cuenta:
o conectividad para datos y voz
o cantidad de patch panels, donde cada uno tiene 48 puertos
- Patch cords para conectividad interna del rack. (utilizar patch cord de 1 o 3 metros)
- Switch LAN administrable capa 3, cada uno de 48 puertos.

- Router del proveedor de internet.

Paso 3. Conectividad entre pisos

El medio de transmision entre el centro de datos y cada uno de los switches es por medio de fibra optica
multimodo. Suponga que la altura de cada piso de oficina es de 3 metros y el centro de datos esta ubicado

en la esquina izquierda del tercer piso.

Paso 4. Determinar la cantidad fisica de los elementos de red.

Para el cableado y canaleta tener en cuenta una holgura del 20%.
- Cantidad en metros de cable UTP 6A
- Cantidad en metros de fibra dptica

- Cantidad de patch cords y tamafios (pueden ser de 1, 3 0 5 metros)
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- Cantidad de switches

- Cantidad de patch panels

- Tipo y cantidad de racks

- Cantidad de metros de canaleta

- Numero de tomas dobles (voz y datos)

Paso 5. Realizar los diagramas fisicos de red

Por ultimo, se debe realizar por cada piso el diagrama fisico de red de acuerdo a las especificaciones mas

el diagrama solicitado en el paso 2.

Producto(s) entregable(s)

Imagenes en formato PNG o JPG con el disefio fisico de la red de datos.

Forma de entrega: en el menu principal de la plataforma ubique el area de “Actividades” e ingrese al
enlace “Actividad 2”, ubique el enlace de la evidencia correspondiente y realice el envio de la evidencia,

en caso de dificultades solicite apoyo a su instructor para que le brinde orientacién.

Al momento de realizar la entrega de la evidencia tener en cuenta los siguientes pasos:

e Hacer clic en el titulo de la evidencia.
e Hacer clic en Examinar mi equipo y buscar el archivo previamente guardado.
e Registrar un comentario al instructor (opcional).

e Hacer clic en Enviar.
3.3 Ambiente Requerido
Para el desarrollo de las actividades y evidencias es necesario contar con acceso a la plataforma virtual
para revision de contenidos, ambito laboral para identificacién de necesidad o problema a solucionar,
ambientes de formacion del SENA cuando sea necesario, herramientas informaticas necesarias para

realizar las actividades propuestas.

3.5 Materiales




o SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
SENA

Procedimiento de Desarrollo Curricular
7A< GUIA DE APRENDIZAJE

Material de formacion: los materiales de estudio se encuentran en la plataforma virtual, en cada objeto
de aprendizaje (OA), encontrara una actividad didactica como instrumento de realimentacion que le
permitira verificar el alcance de conocimientos adquiridos, podra revisar el mapa orientador de contenidos,
analizar el glosario de términos relevantes al tema de estudio, cotejar la bibliografia para la exploracion y
seguimiento de la tematica desarrollada y estudiar los contenidos en general. Recuerde que la revisién

de los materiales de estudio es fundamental para su proceso formativo.

o Objeto de aprendizaje: Medios de Transmision de datos guiados.

o Objeto de aprendizaje: Medios inalambricos y dispositivos de conexion.

Herramientas informaticas necesarias para realizar las actividades propuestas, en este aspecto y

dependiendo de las evidencias, recuerde que puede solicitar orientacion al instructor encargado del curso.
Material complementario: es importante aclarar que estos materiales de apoyo estan enlazados a sitios
web de terceros. EI SENA no se hace responsable por el acceso a los mismos. La informacion de estos

materiales se encuentra en plataforma virtual en la seccion “Actividades” enlace Actividad 2.

4. ACTIVIDADES DE EVALUACION

Evidencias de Aprendizaje Criterios de Evaluacion Técnicas e Instrumentos de
Evaluacion
Evidencia de Conocimiento: Instala y configura los | Enlace a prueba de conocimiento

AA2-EV1. Cuestionario de |componentes de hardware vy |enLMS.
evaluacion de conceptos de | software para la red y efectua
implementacién de redes de | pruebas de conectividad.

datos.

Evidencia de Desempefio: Instala y configura los | Instrumento de evaluacion: IE-AA2-
AA2-EV2. Foro - Conectividad | componentes de hardware vy | EV2-Foro-Conectividad-Datos-

de datos de la organizacion. software para la red y efectua | Organizacion.

pruebas de conectividad.
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Evidencia de producto: Instala y configura los | Instrumento de evaluacién: IE-AA2-

AA2-EV3. Realizacion del |componentes de hardware vy | EV3-Realizacion-Disefio-Fisico-
disefio fisico de la red de datos. | software para la red y efectua | Red-Datos.

pruebas de conectividad.

Elabora la documentacion técnica

de la instalacion.

5. GLOSARIO DE TERMINOS

e Ancho de banda: es la tasa de datos maxima de un canal, una cantidad que se mide en
bits/segundo.

e LED: “Light Emitting Diode”, es una fuente de luz constituida por un material semiconductor dotado
de dos terminales. Es un diodo que emite luz cuando es activada.

o Modelo OSI: “Open System Interconnection”, es un modelo estandar para los protocolos de la red
de arquitectura en capas. Se divide en 7 capas, a saber, Capa Fisica — Capa de Enlace — Capa

de Red — Capa de Transporte — Capa de Sesion — Capa de Presentacion y Capa de Aplicaciones
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